TERMINOS Y CONDICIONES
OFERTAS VIAJES CANAL PROPIO: VIAJES.PUNTOSCOLOMBIA.COM
DEL 13 AL 17 DE MARZO DE 2025

Incentivo: 3.000 Puntos Colombia por la compra de Hoteles a nivel nacional (Colombia)

Esta actividad promocional tiene por finalidad premiar a los clientes que realicen compras de hoteles
en el destino mencionado a nivel nacional y emitidos a través de https://viajes.puntoscolombia.com/,
aplica por las compras realizadas desde el trece (13) de marzo de 2025 al diecisiete (17) de marzo de
2025 o hasta agotar la disponibilidad del inventario de beneficios, 30 incentivos disponibles para esta
oferta. Los clientes podran ser beneficiarios de este incentivo; durante la vigencia de esta campafa. El
incentivo se aplica a cada reserva realizada, sin requerir un minimo de noches. Si una persona realiza
varias reservas, se le otorgara un incentivo por cada una de ellas. Para aplicar al incentivo de 3.000
Puntos Colombia, es necesario que el cliente esté inscrito en el programa de Puntos Colombia, antes
de la emisién del servicio de alojamiento. La acumulacion regular se realizar4 de manera automatica
con la facturacion, los Puntos correspondientes a esta campafia, es decir, 3.000 Puntos Colombia se
cargara en la cuenta del titular de la factura dentro de los diez (10) dias h&biles posteriores al cierre de
la campanfa, esto es hasta el primero (01) de abril de 2025. Esta oferta no es combinable con otras
promociones.

La campafia promocional estara sujeta a los términos establecidos en este documento. En situaciones
no contempladas aqui, asi como en lo referente a la redencién, manejo, vigencia y otros aspectos, el
beneficiario debera consultar los Términos y Condiciones especificos establecidos por Puntos
Colombia. La informacion detallada esta disponible en
https://www.puntoscolombia.com/personas/legal/persona-natural/reglamento-del-programa-de-
fidelidad-puntos-colombia. https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-
digital-viajes#tyc-generales-viajes-2024v1

REVERSOS: una vez el servicio sea facturado y los puntos se acumulan en la cuenta del titular, si este
solicita cancelar el servicio, los puntos seguiran en la cuenta del titular de la factura por lo que al
momento de generar el Reembolso del servicio (Voucher de Hotel), Si aplica, se descontara el valor
de los puntos. Se debe tener en cuenta que esto solo aplica cuando se haya generado factura por el
servicio.

AVISO LEGAL: STRATEGIC POINTS S.A.S, como operador de la plataforma de viajes de Puntos
Colombia, es una Agencia de Viajes y de Turismo con Registro Nacional de Turismo No. 59151 y No.
82366, que ofrece y comercializa Servicios Turisticos, como intermediario entre los usuarios y los
proveedores de servicios. Por lo tanto, STRATEGIC POINTS S.A.S no esta obligada directa ni
indirectamente a la ejecucion del Servicio Turistico contratado y no se responsabiliza por el
incumplimiento de los proveedores. STRATEGIC POINTS S.A.S no es responsable solidario por las
sumas que se soliciten en reembolso.

En STRATEGIC POINTS S.A.S estamos comprometidos con: prevenir la comercializacion y el trafico
de piezas y/o bienes pertenecientes al patrimonio cultural de la nacién conforme la Ley 397 de 1997,
el Decreto 833 del 2001 y la Ley 1185 del 2008; prevenir la comercializacion de especies de flora y
fauna amenazadas o en peligro de extincion en Colombia y el ilicito aprovechamiento de recursos
naturales renovables, conforme la Ley 17 de 1981, la resolucion Ministerial No 1367 del 2000 y Ley
1453 del 2011 en su articulo 29; la explotaciéon sexual y pornografia con menores de edad y/o
adolescentes, conforme el articulo 44 de la Constitucién Colombiana, la Ley 679 de 2001 y/o Ley 1336
de 2009; prevenir la explotacién laboral infantil conforme la Ley de infancia y adolescencia 1098 del
2006; garantizar la proteccion de los derechos de una persona o grupo de personas, comunidad o
pueblo, que son vulnerados en actos de racismo o discriminacion conforme la Ley 1482 del 2011y la
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Ley 1752 del 2015. Se advierte al turista que la explotacién y el abuso sexual de menores de edad en
el pais son sancionados penal y administrativamente, conforme a las leyes vigentes."

Incentivo: 5.000 Puntos Colombia por la compra de Hoteles a nivel internacional

Esta actividad promocional tiene por finalidad premiar a los clientes que realicen compras de hoteles a
nivel internacional y emitidos a través de https://viajes.puntoscolombia.com/, aplica por las compras
realizadas desde el trece (13) de marzo de 2025 al diecisiete (17) de marzo de 2025 o hasta agotar la
disponibilidad del inventario de beneficios, 30 incentivos disponibles para esta oferta. Los clientes
podran ser beneficiarios de este incentivo; durante la vigencia de esta campaiia. El incentivo se aplica
a cada reserva realizada, sin requerir un minimo de noches. Si una persona realiza varias reservas, se
le otorgara un incentivo por cada una de ellas. Para aplicar al incentivo de 5.000 Puntos Colombia, es
necesario que el cliente esté inscrito en el programa de Puntos Colombia, antes de la emisién del
servicio de alojamiento. La acumulacion regular se realizar4 de manera automéatica con la facturacion,
los puntos correspondientes a esta camparfia, es decir, 5.000 Puntos Colombia se cargara en la cuenta
del titular de la factura dentro de los diez (10) dias habiles posteriores al cierre de la campafia, esto es
hasta el primero (01) de abril de 2025. Esta oferta no es combinable con otras promociones.

La campafia promocional estara sujeta a los términos establecidos en este documento. En situaciones
no contempladas aqui, asi como en lo referente a la redencion, manejo, vigencia y otros aspectos, el
beneficiario debera consultar los Términos y Condiciones especificos establecidos por Puntos
Colombia. La informacion detallada esta disponible en
https://www.puntoscolombia.com/personas/legal/persona-natural/reglamento-del-programa-de-
fidelidad-puntos-colombia. https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-
digital-viajes#tyc-generales-viajes-2024v1

REVERSOS: una vez el servicio sea facturado y los puntos se acumulan en la cuenta del titular, si este
solicita cancelar el servicio, los puntos seguiran en la cuenta del titular de la factura por lo que al
momento de generar el Reembolso del servicio (Voucher de Hotel), Si aplica, se descontara el valor
de los puntos. Se debe tener en cuenta que esto solo aplica cuando se haya generado factura por el
servicio.

AVISO LEGAL: STRATEGIC POINTS S.A.S, como operador de la plataforma de viajes de Puntos
Colombia, es una Agencia de Viajes y de Turismo con Registro Nacional de Turismo No. 59151 y No.
82366, que ofrece y comercializa Servicios Turisticos, como intermediario entre los usuarios y los
proveedores de servicios. Por lo tanto, STRATEGIC POINTS S.A.S no esta obligada directa ni
indirectamente a la ejecucion del Servicio Turistico contratado y no se responsabiliza por el
incumplimiento de los proveedores. STRATEGIC POINTS S.A.S no es responsable solidario por las
sumas que se soliciten en reembolso.

En STRATEGIC POINTS S.A.S estamos comprometidos con: prevenir la comercializacion y el trafico
de piezas y/o bienes pertenecientes al patrimonio cultural de la naciéon conforme la Ley 397 de 1997,
el Decreto 833 del 2001 y la Ley 1185 del 2008; prevenir la comercializacion de especies de flora y
fauna amenazadas o en peligro de extincion en Colombia y el ilicito aprovechamiento de recursos
naturales renovables, conforme la Ley 17 de 1981, la resolucion Ministerial No 1367 del 2000 y Ley
1453 del 2011 en su articulo 29; la explotacion sexual y pornografia con menores de edad y/o
adolescentes, conforme el articulo 44 de la Constitucién Colombiana, la Ley 679 de 2001 y/o Ley 1336
de 2009; prevenir la explotacién laboral infantil conforme la Ley de infancia y adolescencia 1098 del
2006; garantizar la proteccion de los derechos de una persona o grupo de personas, comunidad o
pueblo, que son vulnerados en actos de racismo o discriminacion conforme la Ley 1482 del 2011y la
Ley 1752 del 2015. Se advierte al turista que la explotacion y el abuso sexual de menores de edad en
el pais son sancionados penal y administrativamente, conforme a las leyes vigentes.
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Oferta: Bogota- Madrid tarifa ida y regreso. Desde 5.000 Puntos + $3.934.752. Impuestos
incluidos. Acumula hasta 795 Puntos o redime con 663.190 Puntos

Vuelo Bogota- Madrid ida y regreso operado por Iberia, permite compras desde el 13 de marzo al 17 de marzo de
2025, viajes hasta el 31 de octubre de 2025, sillas disponibles por vuelo 10, clase para reservar A, tarifa
promocional Basic, no permite cambios de vuelo, fecha y/o ruta, ni reembolsos, ni antes ni después de la salida
del vuelo; incluye articulo personal, incluye equipaje de mano y no incluye equipaje en bodega. Salidas o llegadas
desde ciudades diferentes aplican suplementos. Aplican fechas con restriccion: no aplica para viajar fines de
semana ni fines de semana con puente festivo. Tarifas no reembolsables, no endosables y no transferibles. La
tarifa incluye tasas, cargos e impuestos. El pasajero debera contar con la documentacion requerida por cada
ciudad y pais de destino y debera tener en cuenta la documentacién en caso de conexiones que requieren visados.
La tasa aeroportuaria varia de acuerdo con el tiempo de conexion y a los aeropuertos de la ruta. No aplican otros
descuentos ni es acumulable con otras promociones ni tarifas. La explotacion, pornografia, turismo sexual y demas
formas de abuso sexual de menores de edad se sancionan penal y administrativamente, leyes 679 de 2001 y 1336
de 2009. Se sancionan los delitos contra los recursos naturales y el medio ambiente, Titulo XI del Cédigo Penal y
ley 1333 de 2009, y la utilizacién ilicita, explotacion ilegal, dafio, destruccién, hurto o recuperacion de bienes de
interés cultural, ley 397 de 1997 modificada por la ley 1185 de 2008.

Oferta: Bogota- Punta Cana tarifa ida y regreso. Desde 5.000 Puntos + $1.619.804. Impuestos
incluidos. Acumula hasta 332 Puntos o redime con 277.374 Puntos

Vuelo Bogota- Punta Cana ida y regreso operado por Avianca, permite compras desde el 13 de marzo al 17 de
marzo de 2025, viajes hasta el 31 de octubre de 2025, sillas disponibles por vuelo 10, clase para reservar A, tarifa
promocional Basic, no permite cambios de vuelo, fecha y/o ruta, ni reembolsos, ni antes ni después de la salida
del vuelo; incluye articulo personal, no incluye equipaje de mano y no incluye equipaje en bodega. Salidas o
llegadas desde ciudades diferentes aplican suplementos. Aplican fechas con restriccion: no aplica para viajar fines
de semana ni fines de semana con puente festivo. Tarifas no reembolsables, no endosables y no transferibles. La
tarifa incluye tasas, cargos e impuestos. El pasajero debera contar con la documentacion requerida por cada
ciudad y pais de destino y debera tener en cuenta la documentacién en caso de conexiones que requieren visados.
La tasa aeroportuaria varia de acuerdo al tiempo de conexién y a los aeropuertos de la ruta. No aplican otros
descuentos ni es acumulable con otras promociones ni tarifas. La explotacion, pornografia, turismo sexual y demas
formas de abuso sexual de menores de edad se sancionan penal y administrativamente, leyes 679 de 2001 y 1336
de 2009. Se sancionan los delitos contra los recursos naturales y el medio ambiente, Titulo XI del Cédigo Penal y
ley 1333 de 2009, y la utilizacion ilicita, explotacioén ilegal, dafio, destruccion, hurto o recuperaciéon de bienes de
interés cultural, ley 397 de 1997 modificada por la ley 1185 de 2008.

Oferta: Bogota- Orlando tarifa ida y regreso. Desde 5.000 Puntos + $1.556.340. Impuestos incluidos.
Acumula hasta 320 Puntos o redime con 266.790 Puntos

Vuelo Bogota- Orlando ida y regreso operado por Avianca, permite compras desde el 13 de marzo al 17 de marzo
de 2025, viajes hasta el 31 de octubre de 2025, sillas disponibles por vuelo 10, clase para reservar A, tarifa
promocional Basic, no permite cambios de vuelo, fecha y/o ruta, ni reembolsos, ni antes ni después de la salida
del vuelo; incluye articulo personal, no incluye equipaje de mano y no incluye equipaje en bodega. Salidas o
llegadas desde ciudades diferentes aplican suplementos. Aplican fechas con restriccion: no aplica para viajar fines
de semana ni fines de semana con puente festivo. Tarifas no reembolsables, no endosables y no transferibles. La
tarifa incluye tasas, cargos e impuestos. El pasajero debera contar con la documentacion requerida por cada
ciudad y pais de destino y debera tener en cuenta la documentacién en caso de conexiones que requieren visados.
La tasa aeroportuaria varia de acuerdo al tiempo de conexién y a los aeropuertos de la ruta. No aplican otros
descuentos ni es acumulable con otras promociones ni tarifas. La explotacién, pornografia, turismo sexual y demas
formas de abuso sexual de menores de edad se sancionan penal y administrativamente, leyes 679 de 2001 y 1336
de 2009. Se sancionan los delitos contra los recursos naturales y el medio ambiente, Titulo XI del Cédigo Penal y
ley 1333 de 2009, y la utilizacidn ilicita, explotacion ilegal, dafio, destruccién, hurto o recuperacion de bienes de
interés cultural, ley 397 de 1997 modificada por la ley 1185 de 2008.

Oferta: Medellin- Santa Marta tarifa ida y regreso. Desde 2.000 Puntos + $298.770. Impuestos incluidos.
Acumula hasta 63 Puntos o redime con 52.665 Puntos



Vuelo Medellin- Santa Marta ida y regreso operado por Wingo, permite compras desde el 13 de marzo al 17 de
marzo de 2025, viajes hasta el 31 de octubre de 2025, sillas disponibles por vuelo 10, clase para reservar A, tarifa
promocional Basic, no permite cambios de vuelo, fecha y/o ruta, ni reembolsos, ni antes ni después de la salida
del vuelo; incluye articulo personal, no incluye equipaje de mano y no incluye equipaje en bodega. Salidas o
llegadas desde ciudades diferentes aplican suplementos. Aplican fechas con restriccion: no aplica para viajar fines
de semana ni fines de semana con puente festivo. Tarifas no reembolsables, no endosables y no transferibles. La
tarifa incluye tasas, cargos e impuestos. La tasa aeroportuaria varia de acuerdo al tiempo de conexion y a los
aeropuertos de la ruta. No aplican otros descuentos ni es acumulable con otras promociones ni tarifas. La
explotacién, pornografia, turismo sexual y demas formas de abuso sexual de menores de edad se sancionan penal
y administrativamente, leyes 679 de 2001 y 1336 de 2009. Se sancionan los delitos contra los recursos naturales
y el medio ambiente, Titulo XI del Cédigo Penal y ley 1333 de 2009, y la utilizacion ilicita, explotacion ilegal, dafio,
destruccion, hurto o recuperacion de bienes de interés cultural, ley 397 de 1997 modificada por la ley 1185 de
2008.

Oferta: Hoteles en Madrid con hasta 24% DTO* Méas de 3 noches. Solo Alojamiento. Desde 5.000 Puntos +
$722.701. Acumulas hasta 627 Puntos o redime con 125,451 Puntos. Precio por habitacién con base
en acomodacién doble.

Mas de 527 hoteles en inventario para la tarifa publicada desde 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo de 2025 en
Madrid. Mas de 42 hoteles con descuentos hasta el 24% ya descontada en tarifa publicada en sitio. Reservas
hasta agotar stock de habitaciones y hoteles. Vigente para compras desde el 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo
2025. Para viajes hasta el 31 de octubre de 2025, la fecha en la que aplica la tarifa publicada es del 07 al 10 de
julio de 2025, otras fechas pueden aplicar suplementos. Tarifa por habitacién con base en acomodacién doble la
cual puede disponer de una (1) o dos (2) camas. El descuento indicado ya se encuentra aplicado en la tarifa
publicada. El descuento aplica para estadias iguales o mayores a 3 noches. Pueden aplicar otros cargos o
impuestos adicionales recaudados directamente por la propiedad. La promociéon no se puede combinar con
ninguna otra promocion de descuento de tarifa ni con ningun otro valor agregado no especificado. Cualquier noche
reservada fuera de la ventana de viaje se cobrara la tarifa aplicable. Las promociones y las fechas de promocion
estan sujetas a cambios en cualquier momento sin previo aviso. Todas las ofertas pueden estar sujetas a
disponibilidad, restricciones y fechas restringidas. Las ofertas pueden modificarse o cancelarse sin previo aviso.
Tarifas sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad en el momento de hacer la reserva. Revisar las
condiciones con el proveedor antes de la compra. Se pueden verificar tarifas y/o suplementos con otros hoteles.
Como resultado de las medidas de gobiernos locales establecidas por proveedores de servicios -incluidos hoteles
y actividades - los huéspedes pueden encontrarse con algunas instalaciones o servicios no disponibles. Las tarifas
pueden no aplicarse para fines de semana, temporada de vacaciones. Aplican términos y condiciones, los cuales
pueden visualizar en https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-digital-
viajes#terminos-y-condiciones-generales-viajes.

Oferta: Hoteles en Punta Cana con Hasta 53% DTO* Mas de 3 noches. Solo alojamiento. Desde 5.000
Puntos + $584.760. Acumulas hasta 512 Puntos o redime con 102.460 Puntos. Precio por habitacién con
base en acomodacion doble.

Més de 95 hoteles en inventario para la tarifa publicada desde 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo de 2025 en
Punta Cana. Mas de 14 hoteles con descuentos hasta el 53% ya descontada en tarifa publicada en sitio. Reservas
hasta agotar stock de habitaciones y hoteles. Vigente para compras desde el 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo
2025. Para viajes hasta el 31 de octubre de 2025, la fecha en la que aplica la tarifa publicada es del 07 al 10 de
julio de 2025, otras fechas pueden aplicar suplementos. Tarifa por habitacién con base en acomodacion doble la
cual puede disponer de una (1) o dos (2) camas. El descuento indicado ya se encuentra aplicado en la tarifa
publicada. El descuento aplica para estadias iguales o mayores a 3 noches. Pueden aplicar otros cargos o
impuestos adicionales recaudados directamente por la propiedad. La promocidon no se puede combinar con
ninguna otra promocion de descuento de tarifa ni con ningun otro valor agregado no especificado. Cualquier noche
reservada fuera de la ventana de viaje se cobrara la tarifa aplicable. Las promociones y las fechas de promocion
estan sujetas a cambios en cualquier momento sin previo aviso. Todas las ofertas pueden estar sujetas a
disponibilidad, restricciones y fechas restringidas. Las ofertas pueden modificarse o cancelarse sin previo aviso.
Tarifas sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad en el momento de hacer la reserva. Revisar las
condiciones con el proveedor antes de la compra. Se pueden verificar tarifas y/o suplementos con otros hoteles.
Como resultado de las medidas de gobiernos locales establecidas por proveedores de servicios -incluidos hoteles
y actividades - los huéspedes pueden encontrarse con algunas instalaciones o servicios no disponibles. Las tarifas
pueden no aplicarse para fines de semana, temporada de vacaciones. Aplican términos y condiciones, los cuales
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pueden visualizar en https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-digital-
viajes#terminos-y-condiciones-generales-viajes.

Oferta: Hoteles en Orlando con Hasta 38% DTO* Mas de 3 noches. Solo Alojamiento. Desde 5.000 Puntos
+ $421.088. Acumulas hasta 375 Puntos o redime con 75.182 Puntos. Precio por habitacién con base
en acomodacién doble.

Mas de 448 hoteles en inventario para la tarifa publicada desde 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo de 2025 en
Orlando. Mas de 33 hoteles con descuentos hasta el 38% ya descontada en tarifa publicada en sitio. Reservas
hasta agotar stock de habitaciones y hoteles. Vigente para compras desde el 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo
2025. Para viajes hasta el 31 de octubre de 2025, la fecha en la que aplica la tarifa publicada es del 07 al 10 de
julio de 2025, otras fechas pueden aplicar suplementos. Tarifa por habitacién con base en acomodacion doble la
cual puede disponer de una (1) o dos (2) camas. El descuento indicado ya se encuentra aplicado en la tarifa
publicada. El descuento aplica para estadias iguales o mayores a 3 noches. Pueden aplicar otros cargos o
impuestos adicionales recaudados directamente por la propiedad. La promocidon no se puede combinar con
ninguna otra promocion de descuento de tarifa ni con ningun otro valor agregado no especificado. Cualquier noche
reservada fuera de la ventana de viaje se cobrara la tarifa aplicable. Las promociones y las fechas de promocion
estan sujetas a cambios en cualquier momento sin previo aviso. Todas las ofertas pueden estar sujetas a
disponibilidad, restricciones y fechas restringidas. Las ofertas pueden modificarse o cancelarse sin previo aviso.
Tarifas sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad en el momento de hacer la reserva. Revisar las
condiciones con el proveedor antes de la compra. Se pueden verificar tarifas y/o suplementos con otros hoteles.
Como resultado de las medidas de gobiernos locales establecidas por proveedores de servicios -incluidos hoteles
y actividades - los huéspedes pueden encontrarse con algunas instalaciones o servicios no disponibles. Las tarifas
pueden no aplicarse para fines de semana, temporada de vacaciones. Aplican términos y condiciones, los cuales
pueden visualizar en https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-digital-
viajes#terminos-y-condiciones-generales-viajes.

Oferta: Disfruta Hoteles en Santa Marta con Hasta 42% DTO* Mas de 3 noches. Solo alojamiento. Desde
2.000 Puntos + $316.491. Acumulas hasta 273 Puntos o redime con 54.749 Puntos. Precio por habitacion
con base en acomodacién doble.

Mas de 70 hoteles en inventario para la tarifa publicada desde 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo de 2025 en
Santa Marta. Mas de 16 hoteles con descuentos hasta el 42% ya descontada en tarifa publicada en sitio. Reservas
hasta agotar stock de habitaciones y hoteles. Vigente para compras desde el desde 13 de marzo de 2025 al 17
de marzo 2025. Para viajes hasta el 31 de octubre de 2025, la fecha en la que aplica la tarifa publicada es del 07
al 10 de julio de 2025, otras fechas pueden aplicar suplementos. Tarifa por habitacién con base en acomodacién
doble la cual puede disponer de una (1) o dos (2) camas. El descuento indicado ya se encuentra aplicado en la
tarifa publicada. El descuento aplica para estadias iguales o mayores a 3 noches. Pueden aplicar otros cargos o
impuestos adicionales recaudados directamente por la propiedad. La promocién no se puede combinar con
ninguna otra promocion de descuento de tarifa ni con ningun otro valor agregado no especificado. Cualquier noche
reservada fuera de la ventana de viaje se cobrara la tarifa aplicable. Las promociones y las fechas de promocion
estan sujetas a cambios en cualquier momento sin previo aviso. Todas las ofertas pueden estar sujetas a
disponibilidad, restricciones y fechas restringidas. Las ofertas pueden modificarse o cancelarse sin previo aviso.
Tarifas sujetas a cambios sin previo aviso y a disponibilidad en el momento de hacer la reserva. Revisar las
condiciones con el proveedor antes de la compra. Se pueden verificar tarifas y/o suplementos con otros hoteles.
Como resultado de las medidas de gobiernos locales establecidas por proveedores de servicios -incluidos hoteles
y actividades - los huéspedes pueden encontrarse con algunas instalaciones o servicios no disponibles. Las tarifas
pueden no aplicarse para fines de semana, temporada de vacaciones. Aplican términos y condiciones, los cuales
pueden visualizar en https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-digital-
viajes#terminos-y-condiciones-generales-viajes.

Incentivo: 5.000 Puntos Colombia por transaccién. Descuento de hasta 15% en renta de autos en
Estados Unidos.

Incentivo de 5.000 Puntos Colombia por cada compra en rentas de auto con las marcas Hertz, Dollar
y Thrifty en Estados Unidos. Esta actividad promocional tiene por finalidad premiar a los clientes que
realicen compras-de rentas de auto a través de https://viajes.puntoscolombia.com/ del 13 de marzo de
2025 al 17 de marzo de 2025 con retirada del 14 de marzo de 2024 hasta el 31 de octubre de 2025 a
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las 23:00 o hasta agotar la disponibilidad del inventario (270 incentivos disponibles para esta oferta).
Para aplicar al incentivo de 5.000 Puntos Colombia, es necesario que el cliente esté inscrito en el
programa de Puntos Colombia, antes de la emisién del servicio. La acumulacién regular se realizara
de manera automatica con la facturacion Los puntos correspondientes a esta campafia, es decir, 5.000
Puntos Colombia se cargard en la cuenta del titular de la factura dentro de los diez (10) dias habiles
posteriores al cierre de la campafia, esto es hasta el primero (01) de abril de 2025. Esta oferta no es
combinable con otras promociones.

La campafia promocional estara sujeta a los términos establecidos en este documento. En situaciones
no contempladas aqui, asi como en lo referente a la redencion, manejo, vigencia y otros aspectos, el
beneficiario deberd consultar los Términos y Condiciones especificos establecidos por Puntos
Colombia. La informacion detallada esta disponible en
https://www.puntoscolombia.com/personas/legal/persona-natural/reglamento-del-programa-de-
fidelidad-puntos-colombia. https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-
digital-viajes#tyc-generales-viajes-2024v1

REVERSOS: una vez el servicio sea facturado y los puntos se acumulan en la cuenta del titular, si este
solicita cancelar el servicio, los puntos seguiran en la cuenta del titular de la factura por lo que, al
momento de generar el Reembolso del servicio (renta de autos), Si aplica, se descontara el valor de
los puntos. Se debe tener en cuenta que esto solo aplica cuando se haya generado factura por el
servicio.

Redimible en las localidades de Hertz en Estados Unidos (https://www.hertz.com/rentacar/location).
Las reservas deberan hacerse con mas de 24 horas de anticipacién de la retirada del auto. El cédigo
de tarifa proteccion basica plus (Seguro de Colision, robo, responsabilidad civil a terceros, impuestos
y el automdvil se entrega lleno de combustible y se devuelve lleno de combustible) debe ser incluido
al momento de tomar la reserva o la oferta no sera valida. El codigo Descuento Exclusivo Clientes
Puntos Colombia, debe ser ingresado al momento de tomar la reserva o la oferta no sera valida
(descuento aplicado en la tarifa publicada). Unidades disponibles 200 o hasta agotar existencias.
Fechas con restricciones: fines de semana que tengan feriados. Cualquier modificacién a su reserva
original puede resultar en un cambio de tarifa y/o puede anular esta oferta. Se aplicaran los requisitos
de conductor, edad y calificacion de crédito para alquilar un vehiculo, vigentes al momento y lugar del
alquiler. La edad minima para alquilar un auto es de 25 afios (Existen excepciones con costo adicional).
Oferta sujeta a disponibilidad, sujeta a cambios sin previo aviso y no es combinable con otras
promociones. Los servicios no especificados en esta oferta no estan incluidos. Aplican condiciones y
restricciones. Para mas informacion visita: https://www.hertz.com/

Incentivo: 5.000 Puntos Colombia por transaccién por la renta de autos en Europa y
Latinoamérica

Incentivo de 5.000 Puntos Colombia por cada compra en rentas de auto con la marca Hertz en Europa.
Esta actividad promocional tiene por finalidad premiar a los clientes que realicen compras-de rentas de
auto a través de https://viajes.puntoscolombia.com/ del 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo de 2025
con retirada del 14 de marzo de 2024 hasta el 31 de octubre de 2025 a las 23:00 o hasta agotar la
disponibilidad del inventario (270 incentivos disponibles para esta oferta). Para aplicar al incentivo de
5.000 Puntos Colombia, es necesario que el cliente esté inscrito en el programa de Puntos Colombia,
antes de la emisién del servicio. La acumulacién regular se realizard de manera automatica con la
facturacién Los puntos correspondientes a esta campafia, es decir, 5.000 Puntos Colombia se cargara
en la cuenta del titular de la factura dentro de los diez (10) dias habiles posteriores al cierre de la
campafia, esto es hasta el primero (01) de abril de 2025. Esta oferta no es combinable con otras
promociones.

La campafia promocional estara sujeta a los términos establecidos en este documento. En situaciones
no contempladas aqui, asi como en lo referente a la redencién, manejo, vigencia y otros aspectos, el
beneficiario debera consultar los Términos y Condiciones especificos establecidos por Puntos
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Colombia. La informacion detallada esta disponible en
https://www.puntoscolombia.com/personas/legal/persona-natural/reglamento-del-programa-de-
fidelidad-puntos-colombia. https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-
digital-viajest#tyc-generales-viajes-2024v1

REVERSOS: una vez el servicio sea facturado y los puntos se acumulan en la cuenta del titular, si este
solicita cancelar el servicio, los puntos seguiran en la cuenta del titular de la factura por lo que, al
momento de generar el Reembolso del servicio, (renta de autos), Si aplica, se descontara el valor de
los puntos. Se debe tener en cuenta que esto solo aplica cuando se haya generado factura por el
servicio.

Redimible en las localidades de Hertz en Estados Unidos (https://www.hertz.com/rentacar/location).
Las reservas deberan hacerse con mas de 24 horas de anticipacion de la retirada del auto. El codigo
de tarifa proteccion basica plus (Seguro de Colision, robo, responsabilidad civil a terceros, impuestos
y el automovil se entrega lleno de combustible y se devuelve lleno de combustible) debe ser incluido
al momento de tomar la reserva o la oferta no sera valida. El cédigo Descuento Exclusivo Clientes
Puntos Colombia, debe ser ingresado al momento de tomar la reserva o la oferta no serd valida
(descuento aplicado en la tarifa publicada). Unidades disponibles 200 o hasta agotar existencias.
Fechas con restricciones: fines de semana que tengan feriados. Cualquier modificacién a su reserva
original puede resultar en un cambio de tarifa y/o puede anular esta oferta. Se aplicaran los requisitos
de conductor, edad y calificacién de crédito para alquilar un vehiculo, vigentes al momento y lugar del
alquiler. La edad minima para alquilar un auto es de 25 afios (Existen excepciones con costo adicional).
Oferta sujeta a disponibilidad, sujeta a cambios sin previo aviso y no es combinable con otras
promociones. Los servicios no especificados en esta oferta no estan incluidos. Aplican condiciones y
restricciones. Para més informacion visita: https://www.hertz.com/

Incentivo: 10.000 Puntos Colombia por transaccién por la renta de autos en México.

Incentivo de 10.000 Puntos Colombia por cada compra en rentas de auto con las marcas Hertz en
México. Esta actividad promocional tiene por finalidad premiar a los clientes que realicen compras-de
rentas de auto a través de htips://viajes.puntoscolombia.com/ del 13 de marzo de 2025 al 17 de marzo
de 2025 con retirada del 14 de marzo de 2024 hasta el 31 de octubre de 2025 a las 23:00 o hasta
agotar la disponibilidad del inventario (270 incentivos disponibles para esta oferta). Para aplicar al
incentivo de 10.000 Puntos Colombia, es necesario que el cliente esté inscrito en el programa de
Puntos Colombia, antes de la emisién del servicio. La acumulacion regular se realizara de manera
automatica con la facturacion Los puntos correspondientes a esta campafia, es decir, 10.000 Puntos
Colombia se cargara en la cuenta del titular de la factura dentro de los diez (10) dias habiles posteriores
al cierre de la campania, esto es hasta el primero (01) de abril de 2025. Esta oferta no es combinable
con otras promociones.

La campafia promocional estara sujeta a los términos establecidos en este documento. En situaciones
no contempladas aqui, asi como en lo referente a la redencion, manejo, vigencia y otros aspectos, el
beneficiario debera consultar los Términos y Condiciones especificos establecidos por Puntos
Colombia. La informacion detallada esta disponible en
https://www.puntoscolombia.com/personas/legal/persona-natural/reglamento-del-programa-de-
fidelidad-puntos-colombia. https://landing.puntoscolombia.com/terminos-y-condiciones-plataforma-
digital-viajes#tyc-generales-viajes-2024v1

REVERSOS: una vez el servicio sea facturado y los puntos se acumulan en la cuenta del titular, si este
solicita cancelar el servicio, los puntos seguiran en la cuenta del titular de la factura por lo que, al
momento de generar el Reembolso del servicio, (renta de autos), Si aplica, se descontara el valor de
los puntos. Se debe tener en cuenta que esto solo aplica cuando se haya generado factura por el
servicio.
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Redimible en las localidades de Hertz en Estados Unidos (https://www.hertz.com/rentacar/location).
Las reservas deberan hacerse con mas de 24 horas de anticipacién de la retirada del auto. El cédigo
de tarifa proteccién basica plus (Seguro de Colisidn, robo, responsabilidad civil a terceros, impuestos
y el automovil se entrega lleno de combustible y se devuelve lleno de combustible) debe ser incluido
al momento de tomar la reserva o la oferta no sera valida. El cédigo Descuento Exclusivo Clientes
Puntos Colombia, debe ser ingresado al momento de tomar la reserva o la oferta no serd valida
(descuento aplicado en la tarifa publicada). Unidades disponibles 200 o hasta agotar existencias.
Fechas con restricciones: fines de semana que tengan feriados. Cualquier modificacién a su reserva
original puede resultar en un cambio de tarifa y/o puede anular esta oferta. Se aplicaran los requisitos
de conductor, edad y calificacion de crédito para alquilar un vehiculo, vigentes al momento y lugar del
alquiler. La edad minima para alquilar un auto es de 25 afios (Existen excepciones con costo adicional).
Oferta sujeta a disponibilidad, sujeta a cambios sin previo aviso y no es combinable con otras
promociones. Los servicios no especificados en esta oferta no estan incluidos. Aplican condiciones y
restricciones. Para mas informacion visita: https://www.hertz.com/
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